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INSTRUÇÕES 

 

1. Confira se os dados impressos acima, que identificam esta prova, estão corretos. 

2.  O caderno de prova deverá conter 40 (quarenta) questões de múltipla escolha. 

3. A duração da prova com início às 09:00 horas e término às 12:00 horas, incluindo o 

preenchimento do Cartão-Resposta. 

4. A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo, portanto, permitidas 

perguntas aos Fiscais. 

5. A prova é INDIVIDUAL, sendo vetada a comunicação entre os candidatos durante sua 

realização. 

6. Será eliminado o candidato que utilizar material de consulta ou qualquer sistema de 

comunicação. 

7.  Em cada questão, há somente uma resposta correta. 

8. Não copie as respostas para comparar com o resultado, pois a ordem das alternativas 

publicadas poderá ser diferente da apresentada neste caderno de provas. 

9. O caderno de prova deverá ser entregue para o Fiscal, juntamente com o Cartão-Resposta. 

10. Ao receber seu Cartão-Resposta, aja da seguinte forma: 

a) verifique se os dados pré-impressos estão corretos; 

b) assine no local indicado; 

c) marque no espaço correspondente, com caneta esferográfica, escrita normal, tinta azul 

ou preta o campo correspondente à alternativa que considera correta em cada questão; 

d) não o amasse, nem dobre. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PROGRAMAS DE RESIDÊNCIA MULTIPROFISSIONAL EM URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

SERVIÇO SOCIAL 

 

 

 

QUESTÕES GERAIS 

 

 

1. São princípios e diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS): 

 

I - assistência às pessoas por intermédio de ações de promoção, proteção e recuperação da saúde, 

com a realização integrada das ações assistenciais e das atividades preventivas. 

II - integralidade de assistência, entendida como a igualdade da assistência à saúde, sem 

preconceitos ou privilégios de qualquer espécie. 

III - direito à informação, às pessoas assistidas, sobre sua saúde. 

IV - definição das instâncias e mecanismos de controle, avaliação e de fiscalização das ações e 

serviços de saúde; 

V - participação da comunidade. 

 

Estão corretas: 

a) apenas I, II, III e V. 

b) apenas I, II e V. 

c) Apenas III e V 

d) Todas as afirmativas estão corretas. 

 

2. Sobre o disposto na Lei nº 8.142, de 28 de dezembro de 1990, é correto afirmar: 

 

a) O Conselho de Saúde, em caráter permanente e deliberativo, órgão colegiado composto por 

representantes do governo, prestadores de serviço, profissionais de saúde e usuários, atua na 

formulação de estratégias e no controle da execução da política de saúde na instância 

correspondente, inclusive nos aspectos econômicos e financeiros. 

b) A Conferência de Saúde reunir-se-á a cada dois anos com a representação dos vários segmentos 

sociais, para avaliar a situação de saúde e propor as diretrizes para a formulação da política de saúde 

nos níveis correspondentes. 

c) O Conselho Nacional de Secretários de Saúde (CONASS) e o Conselho Nacional de Secretários 

Municipais de Saúde (CONASEMS) não terão representação no Conselho Nacional de Saúde. 



 

d) As Conferências de Saúde e os Conselhos de Saúde terão sua organização e normas de 

funcionamento definidas em regimento aprovado pelo Conselho Nacional de Saúde. 

 

3. Com relação ao Projeto Terapêutico Singular (PTS), de acordo com a Política Nacional de 

Humanização (2010), assinale a alternativa correta: 

 

a) É um instrumento de organização e sistematização do cuidado construído exclusivamente pela 

equipe de enfermagem e psicologia, considerando singularidades do sujeito e a complexidade de 

cada caso.  

b) PTS é um conjunto de propostas de condutas terapêuticas, articuladas, para um sujeito individual, 

resultado da discussão coletiva de uma equipe de enfermeiros e psicólogos. A proposta é focada 

no indivíduo, não sendo possível uma abrangência coletiva.  

c) As tarefas devem estar de acordo com a intensidade e a qualidade do vínculo construído com o 

usuário, ou seja, os profissionais que tenham vínculos mais amplos devem assumir mais 

responsabilidade na coordenação do PTS.   

d) A construção de contratos/projetos terapêuticos entre sujeitos não pode ser entendida, por outro 

lado, como ação que não deriva de embate produzido na tensa relação que se estabelece entre 

sujeitos que ocupam distintas posições nas relações de saúde, ou seja, usuários e trabalhadores 

da saúde. 

 
 
4. De acordo com a Portaria nº 2.436 de 21 de setembro de 2021, que aprova a Política Nacional de 

Atenção Básica, no Capítulo I no artigo 7º– São responsabilidades comuns a todas as esferas do 

governo:  

 

I. Articulação com o subsistema Indígena nas ações de Educação Permanente e gestão da rede 

assistencial. 

II. Desenvolver as ações de assistência farmacêutica e do uso racional de medicamentos, garantindo 

a disponibilidade e acesso a medicamentos e insumos em conformidade com a RENAME, os 

protocolos clínicos e diretrizes terapêuticas, e com a relação específica complementar estadual, 

municipal, da união, ou do distrito federal de medicamentos nos pontos de atenção, visando a 

integralidade do cuidado. 

III. Garantir, de forma tripartite, dispositivos para transporte em saúde, compreendendo as equipes, 

pessoas para realização de procedimentos eletivos, exames, dentre outros, buscando assegurar a 

resolutividade e a integralidade do cuidado na Rede de Atenção à Saúde, conforme necessidade do 

território e planejamento de saúde. 

 

Estão corretas as seguintes afirmativas: 

a) Apenas I. 



 

b) Apenas I e II. 

c) Apenas II e III. 

d) I, II e III. 

 

5. A Política Nacional de Atenção Básica (PNAB) é resultado da experiência acumulada por um 

conjunto de atores envolvidos historicamente com o desenvolvimento e a consolidação do Sistema 

Único de Saúde (SUS), como movimentos sociais, população, trabalhadores e gestores das três 

esferas de governo. Quanto à infraestrutura, ambiência e funcionamento da atenção básica, assinale 

nas sentenças abaixo V para afirmativa Verdadeira e F para Falsa: 

 

(  ) A infraestrutura de uma UBS deve estar adequada ao quantitativo de população adscrita e suas 

especificidades, bem como aos processos de trabalho das equipes e à atenção à saúde dos 

usuários.  

(  ) A ambiência de uma UBS refere-se a pactuação de fluxos e protocolos, apoio matricial presencial 

e/ou a distância, entre outros. 

(  ) Para um ambiente adequado em uma UBS, existem componentes que atuam como modificadores 

e qualificadores do espaço, recomenda-se contemplar: recepção sem grades (para não intimidar ou 

dificultar a comunicação e também garantir privacidade à pessoa), identificação dos serviços 

existentes, escala dos profissionais, horários de funcionamento e sinalização de fluxos, conforto 

térmico e acústico, e espaços adaptados para as pessoas com deficiência em conformidade com as 

normativas vigentes. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta: 

a) V,V,V. 

b) V,F,V. 

c) F,V,V. 

d) V,V,F. 

 

6. São estratégias prioritárias de implementação de ações sobre os determinantes sociais, EXCETO: 

 

a) Governança para o enfrentamento das causas mais profundas das iniquidades em saúde. 

b) Promoção da participação. 

c) O papel do setor social, incluindo os programas e políticas públicas, na redução das iniquidades 

sociais. 

d) Monitoramento do progresso: medir e analisar para informar as políticas sobre determinantes 

sociais. 

 

 
 



 

7. De acordo com a Política Nacional de Vigilância em Saúde (PNVS), no que diz respeito às 

condições para se obter sucesso na implementação de ações intersetoriais, assinale a alternativa 

correta: 

 

a) Assegurar a participação exclusivamente dos profissionais de saúde; educar e conscientizar os 

profissionais a respeito dos determinantes da saúde e da ação intersetorial. 

b) Investir em processos de construção de alianças trabalhando em conjunto, mesmo que culmine em 

divergência, durante a fase de planejamento. 

c) Enfatizar valores, interesses e objetivos compartilhados entre parceiros atuais e parceiros em 

potencial. 

d) Engajar parceiros importantes no final do processo: ser exclusivo.  

 

8. Sobre a rede de atenção às urgências, reformulada por meio da Portaria nº 1.600, de 7 de julho de 

2011, é correto afirmar: 

 

I. Entre os serviços que compõem a Rede de Atenção às Urgências estão: Promoção, Prevenção e 

Vigilância à Saúde; Atenção Básica em Saúde e Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU 

192) e suas Centrais de Regulação Médica das Urgências. 

II. Entre as diretrizes da Rede de Atenção às Urgências está a articulação e integração dos diversos 

serviços e equipamentos de saúde, constituindo redes de saúde com conectividade entre os 

diferentes pontos de atenção. 

III. A Atenção Domiciliar não faz parte da Rede de Atenção às Urgências, sendo um dos 

componentes da Política Nacional da Atenção Básica. 

 

Estão corretas: 

a) apenas I. 

b) apenas I e II. 

c) Apenas II e III. 

d) Todas as afirmativas estão corretas. 

 

9. Sobre os princípios da Bioética, assinale a alternativa INCORRETA: 

 

a) Para que o respeito pela Autonomia das pessoas seja possível, duas condições são fundamentais: 

liberdade e informação. Isso significa que, em um primeiro momento, a pessoa deve ser livre para 

decidir. Para isso, ela deve estar livre de pressões externas, pois qualquer tipo de pressão ou 

subordinação dificulta a expressão da autonomia. Com relação à informação, a correta informação 

das pessoas possibilita o estabelecimento de uma relação terapêutica. 

b) Com relação à Beneficência e a Não Maleficência, sempre que o profissional propuser um 

tratamento a um paciente, ele deverá reconhecer a dignidade do paciente e considerá-lo em sua 



 

totalidade (todas as dimensões do ser humano devem ser consideradas: física, psicológica, social, 

espiritual), visando oferecer o melhor tratamento. 

c) Quanto ao princípio da Justiça, costuma-se acrescentar outro conceito a este: o conceito de 

equidade que representa dar a cada pessoa o que lhe é devido segundo suas necessidades, isto é, 

incorpora-se a idéia de que as pessoas são diferentes e que, dessa forma, também são diferentes as 

suas necessidades. 

d) Os profissionais de saúde que se baseiam na postura paternalista são aqueles que respeitam a 

autonomia de seus pacientes e que permitem que o paciente manifeste sua vontade. 

 

10. Sobre a RDC nº 36, de 25 de julho de 2013, que institui ações para a segurança do paciente em 

serviços de saúde e dá outras providências, é correto afirmar: 

 

a) Esta Resolução se aplica aos serviços de saúde, sejam eles públicos, privados, filantrópicos, civis 

ou militares, incluindo aqueles que exercem ações de ensino e pesquisa.  

b) A cultura da segurança se refere à totalidade das ações sistemáticas necessárias para garantir que 

os serviços prestados estejam dentro dos padrões de qualidade exigidos para os fins a que se 

propõem. 

c) A segurança cirúrgica e a prevenção de quedas dos pacientes não devem ser abordadas no Plano 

de Segurança do Paciente em Serviços de Saúde, elaborado pelo Núcleo de Segurança do Paciente. 

d) Compete à ANVISA, em articulação com o Sistema Nacional de Vigilância Sanitária, manter sob 

sua guarda e disponibilizar às autoridades sanitárias, quando requisitado, as notificações de eventos 

adversos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
QUESTÕES ESPECÍFICAS 

 
 

11. Com base na prática de residência em saúde, analise as afirmativas:  

I. O programa de residência tem em sua proposta contribuir para a qualificação da formação de 

trabalhadores da área da saúde.  

II. A particularidade da residência é tratar diretamente a relação entre trabalho e formação profissional 

no SUS.  

III. Não é possível analisar a residência apenas como uma modalidade de formação.  

 

Assinale a alternativa correta: 

a) As afirmativas I, II e III são verdadeiras e estabelecem relação entre si.  

b) Somente as a afirmativa I é verdadeira. 

c) As afirmativas I e II são verdadeiras e estabelecem relação entre si. 

d) Somente a alternativa III é falsa. 

 

12. Assinale a única alternativa que completa CORRETAMENTE as lacunas:  

“Em seu sentido mais abrangente, a saúde é resultante das condições de 

______________,_____________,_____________,____________,___________,____________,___

____________, acesso e posse da terra e acesso a serviços de saúde. É assim antes de tudo, o 

resultado das formas de organização social da produção, as quais podem gerar grandes 

desigualdades nos níveis de vida” (...). 

 

a) alimentação, habitação, dignidade, trabalho, emprego, lazer, liberdade,  

b) dignidade, moradia, educação, trabalho, liberdade, conforto, cuidado.  

c) alimentação, habitação, educação, renda, meio ambiente, trabalho, liberdade. 

d) alimentação, educação, dinheiro, habitação, moradia, saúde, meio ambiente. 

 

13. Analise o trecho a seguir: “A retórica da potência de formação se não é acompanhada de 

condições estruturais (no serviço, na formação de preceptores e tutores, etc.) pode reduzir-se a um “ 

aprender fazendo” esvaziado de análise crítica do acesso a saúde como um direito que se materializa 

a partir do financiamento, das condições objetivas para a realização do trabalho em saúde no seu 

sentido mais amplo”.  

A partir do texto acima, assinale (V) para as sentenças VERDADEIRAS e (F) para as FALSAS, depois 

marque a alternativa que apresenta sequência CORRETA: 

 

( ) De acordo com Silva LB, Castro MMC, a proposta do texto é entender a residência conectada ao 

trabalho em saúde. 



 

( ) De acordo com Silva LB, Castro MMC, a proposta expressa no texto é entender a residência como 

formação profissional isolada da realidade na qual se insere. 

( ) A residência multiprofissional em saúde é uma formação atravessada pela conjuntura do desmonte 

das políticas sociais. 

( ) A característica central da residência multiprofissional em saúde – ser ensino em serviço – a torna 

uma possibilidade de formação interdisciplinar conectada com o cotidiano concreto das necessidades 

de saúde. 

 

a) V;V;V;F. 

b) V;F;F;F. 

c) V;F;V;F. 

d) V;F;V;V. 

 

14. Assinale a alternativa que completa CORRETAMENTE as lacunas:  

“Apesar das _________________, é identificada também a contribuição da residência para o 

________________________ do modelo _____________ , para a vivência do trabalho 

_______________________ e para a construção de novos profissionais atinentes as necessidades 

de saúde da população” (Vargas, 2011) 

 

a) incoerências, fracionamento, ambulatorial, interprofissional. 

b) contradições, fracionamento, hospitalar, multiprofissional. 

c) contradições, tensionamento, biomédico, interprofissional.  

d) incoerências, fracionamento, hospitalar, multiprofissional. 

 

15. Acerca do Serviço social nas residências e a busca pela formação profissional, é CORRETO 

afirmar:  

I. Devem ser garantidos pelo programa, conteúdos teóricos e práticos ancorados nas produções e 

referências no campo do projeto ético-político profissional. 

II. O serviço social nas residências tem contribuído para a compreensão de que o projeto ético-

político e o da Reforma Sanitária estão situados em projetos societários distintos e vinculados aos 

valores de igualdade. 

III. Os princípios e diretrizes curriculares da formação do assistente social devem orientar a 

capacitação teórico-metodológica, ético-político e técnico-operativo dos residentes de Serviço Social. 

IV. O Conselho Federal de Serviço Social (2017) aponta que a formação dos residentes deve ficar a 

critério de cada Programa, conforme a área de formação (saúde da família, urgência e emergência, 

oncologia ou saúde mental). 

 

a) Apenas a I, II e IV estão corretas.  

b) Apenas a II, III e IV estão corretas. 



 

c) Apenas a I e III estão corretas. 

d) Todas as alternativas estão corretas. 

 

16. A tradição marxista oferece uma leitura da dinâmica da sociedade burguesa, de como ela se 

produz e reproduz e, dentro disso, de como a desigualdade social é inerente a estas relações sociais. 

Oferece também um estudo das transformações ao longo do século XX, produzidas pelos 

movimentos da economia e da política, dos quais se desdobram hipóteses orientadoras para pensar 

a política social, seu significado, suas possibilidades e limites na contemporaneidade. 

A partir dessa afirmativa, assinale (V) para as sentenças VERDADEIRAS e (F) para as FALSAS, 

depois marque a alternativa que condiz com a sequência CORRETA: 

 

( ) Uma hipótese central é a incompatibilidade estrutural entre acumulação e equidade, o que atribui à 

experiência welfareana um caráter histórico geopolítico historicamente datado e geopoliticamente 

situado.  

( ) Mesmo nos países onde obteve maior êxito, o welfare não conseguiu oferecer igualdade de 

condições. 

( ) Se chega a essa hipótese por meio de uma abordagem que critica a economia política liberal e 

também Keynesiana. 

( ) Para a tradição marxista, produção, distribuição e consumo são momentos político-econômicos 

articulados, em que o valor se produz e se reproduz, e nos quais está também a fonte da 

desigualdade.  

 

a) V;V;F;F. 

b) V;V;V;V. 

c) V;F;F;V. 

d) F;V;V;V. 

 

17. No Brasil a intervenção estatal na área da saúde ocorreu no século XX. No século XVIII, a 

assistência médica era pautada na filantropia e na prática liberal. No século XIX, em decorrência das 

transformações econômicas e políticas, algumas iniciativas surgiram no campo da saúde pública, 

como a vigilância do exercício profissional e a realização de campanhas limitadas. No tocante a 

trajetória política de saúde no Brasil assinale a alternativa CORRETA: 

 

a) No início do século XX, surgem algumas iniciativas de organização do setor saúde, que serão 

aprofundadas a partir da década de 30.  

b) A saúde emerge como questão social no Brasil no inicio do século XIX no bojo da economia 

capitalista exportadora cafeeira, refletindo a emergência do trabalho assalariado. 

c) Na década de 1940, a saúde pública adquire novo relevo no discurso do poder. Há tentativas de 

extensão dos serviços de saúde por todo o país. 



 

d) Em 1920 a saúde pública adquire um novo discurso do poder. Houve tentativas de redução dos 

serviços por todo país. 

 

18. Assinale a alternativa que completa CORRETAMENTE as lacunas:  

A eleição para presidência da ____________________ de Luiz Inácio Lula da Silva, em 2002, foi o 

resultado da reação da população brasileira às ________________ implantadas no período anterior. 

No seu programa de governo, a saúde é entendida como um ____________________________ e há 

o compromisso em garantir o _________________, equânime e integral às ações e serviços de 

saúde.  

 

a) Sindicalização; infraestruturas; dogmatismo; acesso universal.  

b) República; medidas; direito fundamental; acesso universal. 

c) Intenção de ruptura; obrigações; projeto ético – político; serviço social. 

d) Vigilância sanitária; infraestruturas; projeto ético – político; serviço de saúde.  

 

19. Acerca dos aportes teóricos que subsidiam e direcionam a ação profissional do assistente social 

no campo a saúde, é INCORRETO afirmar:  

 

a) Responsabilidade total dos sujeitos nos processos de gestão e atenção. 

b) Construção de autonomia e protagonismo dos sujeitos e coletivo implicados nas redes SUS. 

c) Fortalecimento do controle social com caráter participativo em todas as instâncias gestoras do 

SUS. 

d) Apoio a construção de redes cooperativas, solidárias e comprometidas com a produção de saúde e 

com a produção de sujeitos. 

 

20. A compreensão acerca dos fundamentos do serviço social parte do pressuposto de que a história 

da sociedade é terreno privilegiado para a apreensão das particularidades do serviço social. Com 

base nessa premissa assinale (V) para as sentenças VERDADEIRAS e (F) para as FALSAS, depois 

marque a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 

 

( ) Uma das particularidades é o seu modo de atuar e de pensar incorporados e construídos ao longo 

do seu desenvolvimento. 

( ) Decifrar o serviço social supõe, elucidar os processos sociais, que geram a sua necessidade 

social. 

( ) Situar o serviço social na história é distinto de uma história do serviço social reduzida aos muros da 

profissão. 

( ) Decifrar essa especialização do trabalho supõe decifrar o significado de suas ações no campo de 

poder econômico e político.  

 



 

a) V;V;V;F. 

b) V;V;F;F. 

c) V;F;V;F. 

d) V;V;V;V. 

 

21. São princípios fundamentais do código de ética do Assistente Social, EXCETO: 

 

a) Compromisso com a qualidade dos serviços prestados à população com aprimoramento 

intelectual, na perspectiva da competência profissional.  

b) Opção por um projeto profissional vinculado ao processo de construção de uma nova ordem 

societária, sem dominação - exploração de classe, etnia e gênero. 

c) Desempenhar suas atividades profissionais com eficiência e responsabilidade, observando a 

legislação em vigor. 

d) Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbítrio e do autoritarismo. 

 

22. Considerando o código de ética profissional do Assistente Social, enumere a segunda coluna de 

acordo com a primeira e depois assinale a alternativa que apresenta a sequência correta:  

 

1. Do sigilo profissional.  

2. Das relações com assistentes sociais e outros profissionais. 

  

( ) Em trabalho multidisciplinar só poderão ser prestadas as informações dentro dos limites do 

estritamente necessário.  

( ) É vedado ao assistente social revelar sigilo profissional.  

( ) Repassar ao seu substituto as informações necessárias à continuidade do trabalho. 

( ) Incentivar sempre que possível a prática profissional interdisciplinar. 

 

a) 1;1;2;2. 

b) 1;2;1;2. 

c) 2;2;1;1. 

d) 1;1;1;2. 

 

23. Estão incluídas no campo de execução de ações do Sistema Único de Saúde, EXCETO: 

 

a) de vigilância Sanitária.  

b) de Vigilância epidemiológica. 

c) de saúde do trabalhador. 

d) de combate a exploração e dominação. 

 



 

24. Assinale (V) para as sentenças VERDADEIRAS e (F) para as FALSAS depois marque a 

alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 

Somente poderão exercer a profissão de assistente social:  

( ) Os possuidores de diploma em curso de graduação em serviço social, oficialmente reconhecido, 

expedido por estabelecimento de ensino superior existente no país, devidamente registrado no órgão 

competente.  

( ) Os possuidores de diploma de curso superior em serviço social, em nível de graduação ou 

equivalente, oficialmente reconhecido , expedido por estabelecimento de ensino sediado em países 

estrangeiros, conveniado ou não com o governo brasileiro, desde que revalidado e registrado em 

órgão competente no Brasil. 

( ) Os agentes sociais, qualquer que seja sua denominação com funções nos vários órgãos públicos, 

segundo o disposto no art. 14 e seu parágrafo único da Lei nº 1.889, de 13 de junho de 1953.  

( ) O exercício da profissão de Assistente Social requer prévio registro nos Conselhos Regionais que 

tenham jurisdição sobre a área de atuação do interessado nos termos desta lei.  

 

a)V; F ; V ; V. 

b)V; F ; F; V. 

c) V; V; V; V. 

d) V; F; V; F. 

 

25. Assinale a alternativa CORRETA:  

Realizando um resgate na obra de Marx, seu ponto de partida é o trabalho - não o valor – e a 

estrutura da sociedade mercantil, onde o caráter social do trabalho só pode expressar-se no valor 

mercantil. O trabalho que cria valor é uma forma específica de trabalho, seja ele:  

 

a) Capital- juro. 

b) O trabalho concreto.  

c) Terra – renda. 

d) Especialização – coletiva. 

 

26. De acordo com a Lei Orgânica da assistência social: as proteções sociais, básica e especial, 

serão ofertadas precipuamente no Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) e no Centro 

de Referência Especializado de Assistência Social (CREAS), respectivamente, e pelas entidades sem 

fins lucrativos de assistência social de que trata o art. 3o desta Lei. 

 

Assinale a alternativa que apresenta as palavras que completam CORRETAMENTE as lacunas: 

 

O CRAS é a unidade pública municipal, de________________, localizada em áreas com maiores 

índices de ________________ e risco social, destinada à articulação dos serviços 



 

_________________________ no seu território de abrangência e à prestação de serviços, programas 

e projetos socioassistenciais de proteção social ____________ às famílias.  

 

a) abrangência; criminalidade; sociais; total. 

b) acolhimento; visibilidade; especiais; ampliada. 

c) atendimento; vulnerabilidade; públicos; básica.  

d) base territorial; vulnerabilidade; socioassistenciais; básica.  

 

27. Acerca do CadÚnico é INCORRETO afirmar: 

 

a) A inscrição no CadÚnico não deverá ser obrigatória para acesso a programas sociais do governo 

federal, na forma estabelecida em regulamento.   

b) Fica instituído o Cadastro Único para Programas Sociais do Governo Federal (CadÚnico), registro 

público eletrônico com a finalidade de coletar, processar, sistematizar e disseminar informações para 

a identificação e a caracterização socioeconômica das famílias de baixa renda, nos termos do 

regulamento.  

c) A sociedade civil poderá cooperar com a identificação de pessoas que precisem ser inscritas no 

CadÚnico, nos termos do regulamento.  

d) O CadÚnico coletará informações que caracterizem a condição socioeconômica e territorial das 

famílias, de forma a reduzir sua invisibilidade social e com vistas a identificar suas demandas por 

políticas públicas, na forma do regulamento. 

 

28. A garantia de prioridade ao idoso compreende: 

 

I. Atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos órgãos públicos e privados 

prestadores de serviços à população. 

II. Preferência na formulação e na execução de políticas sociais públicas específicas. 

III. Destinação privilegiada de recursos públicos nas áreas relacionadas com a proteção ao idoso.  

IV. Priorização do atendimento do idoso por sua própria família, em detrimento do atendimento asilar, 

exceto dos que não a possuam ou careçam de condições de manutenção da própria sobrevivência. 

 

Assinale a alternativa CORRETA: 

a) Somente as alternativas I; II e IV. 

b) Somente a alternativa IV é verdadeira. 

c) Todas as alternativas são verdadeiras.  

d) Somente as alternativas I e IV são verdadeiras. 

 

 



 

29. O envelhecimento é um direito personalíssimo e a sua proteção um direito social, nos termos 

desta Lei e da legislação vigente. 

Tal artigo, retirado da lei nº 10.741 de 01 de outubro de 2003, corresponde ao capítulo:  

 

a) do direito à vida. 

b) do direito a liberdade, ao respeito e à dignidade. 

c) do direito à saúde. 

d) da previdência social. 

 

30. De acordo com a Lei 10.216, de 06 de abril de 2001, possuem direitos de proteção as pessoas 

que são: 

 

a) acometidas de transtorno mental. 

b) idosos acima de 60 anos. 

c) pessoas com deficiência. 

d) crianças e adolescentes. 

 

31. A Lei nº 11.340, de 7 de agosto de 2006, cria mecanismos para coibir a violência doméstica e 

familiar contra mulher, em seu Art. 5º traz que “para os efeitos desta Lei, configura violência 

doméstica e familiar contra a mulher qualquer ação ou omissão baseada no gênero que lhe cause 

morte, lesão, sofrimento físico, sexual ou psicológico e dano moral ou patrimonial”: 

 

Com base neste artigo, analise as preposições e assinale (V) para as sentenças verdadeiras e (F) 

para as falsas, depois marque a alternativa que apresenta a sequência CORRETA:  

 

( ) Configura-se violência doméstica e familiar contra a mulher aquela que ocorre no âmbito da 

unidade doméstica, compreendida como o espaço de convívio permanente de pessoas, com vínculo 

familiar, exceto as esporadicamente agregadas. 

( ) Configura-se violência doméstica e familiar contra a mulher aquela que ocorre no âmbito da 

família, compreendida como a comunidade formada por indivíduos que são ou se consideram 

aparentados, unidos por laços naturais, por afinidade ou por vontade expressa; 

( ) Configura-se violência doméstica e familiar contra a mulher aquela que ocorre em qualquer relação 

íntima de afeto, na qual o agressor conviva com a ofendida, devendo existir a coabitação. 

( ) As relações pessoais enunciadas no Art. 5º da referida Lei independem de orientação sexual.  

 

a) V;V;F;V. 

b) F;V;F;V. 

c) F;V;F;F. 

d)F;V;V;V. 



 

 

32. Enumere a segunda coluna de acordo com a primeira, e depois, assinale a alternativa que 

apresenta a sequência correta: 

 

1. Proteção Social Básica.  

2. Proteção Social Especial. 

  

( ) Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF); Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos. 

( ) Trabalho Social essencial ao serviço: Acolhida; estudo social; visita domiciliar; orientação e 

encaminhamentos; grupos de famílias; acompanhamento familiar; atividades comunitárias; 

campanhas socioeducativas; informação, comunicação e defesa de direitos; promoção ao acesso à 

documentação pessoal; mobilização e fortalecimento de redes sociais de apoio; desenvolvimento do 

convívio familiar e comunitário; mobilização para a cidadania; conhecimento do território; 

cadastramento socioeconômico; elaboração de relatórios e/ou prontuários; notificação da ocorrência 

de situações de vulnerabilidade e risco social; busca ativa.  

( ) Consiste no trabalho social com famílias, de caráter continuado, com a finalidade de fortalecer a 

função protetiva das famílias, prevenir a ruptura dos seus vínculos, promover seu acesso e usufruto 

de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevê o desenvolvimento de 

potencialidades e aquisições das famílias e o fortalecimento de vínculos familiares e comunitários, por 

meio de ações de caráter preventivo, protetivo e proativo.  

( ) Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI); Serviço 

Especializado de Abordagem Social; Serviço de proteção social a adolescentes em cumprimento de 

medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestação de Serviços à Comunidade (PSC); 

Serviço de Acolhimento Institucional; Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora. 

 

a) 1; 2; 1; 2.  

b) 2; 1; 1; 1. 

c) 2; 1; 2; 1.  

d) 1; 1; 1; 2. 

 

33. Assinale a alternativa CORRETA: 

A concepção de Seguridade Social representa um dos maiores avanços da Constituição Federal de 

1988, no que se refere à proteção social e no atendimento às históricas reivindicações da classe 

trabalhadora. Está inserida no capítulo “Da Ordem Social” e é composta pelo tripé:  

 

a) Políticas sociais, conquistas das classes trabalhadoras, luta democrática. 

b) Educação, saúde, trabalho. 

c) Saúde, assistência social e previdência social.  



 

d) Lei orgânica da saúde, moradia, justiça social. 

 

34. Assinale a alternativa CORRETA:  

“parte de uma agenda estratégica da luta democrática e popular no Brasil, visando à construção de 

uma sociedade justa e igualitária” (CFESS, 2000). De acordo com o projeto ético-político da 

categoria, esse trecho se refere à perspectiva de:  

 

a) políticas sociais.  

b) capital bancário. 

c) seguridade social. 

d) economia política.  

 

35. O projeto privatista vem requisitando ao assistente social, entre outras demandas, a seleção 

socioeconômica dos usuários, atuação psicossocial por meio de aconselhamento, ação fiscalizatória 

aos usuários dos planos de saúde, assistencialismo por meio da ideologia do favor e predomínio de 

práticas individuais. 

 

No âmbito do serviço social na saúde, é INCORRETO afirmar:  

 

a) Ainda existe na categoria segmentos de profissionais que, ao realizarem a formação em saúde 

pública, passam a não se considerarem como assistentes sociais, recuperando uma 

autoapresentação de assistentes sociais Weberistas. 

b) A segunda tendência, na atualidade com mais vigor, é a de resgatar no exercício profissional um 

privilegiamento da intervenção no âmbito das tensões produzidas subjetivamente pelos sujeitos e tem 

sido autodenominada pelos seus executores como Serviço Social Clínico. 

c) Percebe-se, gradativamente, o discurso da necessidade da criação de entidades ou da realização 

de fóruns de capacitação e debates dedicados a importância da produção do conhecimento sobre o 

Serviço Social nas diferentes áreas de especialização da prática médica, de forma fragmentada. 

d) O dilema se faz presente quando o assistente social, devido aos méritos de sua competência, 

passa a exercer outras atividades (direção de unidades de saúde, controle dos dados 

epidemiológicos, entre outros) e não mais as identifica como as de um assistente social.  

 

36. As____________________________e competências dos profissionais de serviço social, sejam 

aquelas realizadas na saúde ou em outro espaço __________________________, são orientadas e 

____________________por direitos e deveres constantes no código de ética profissional e na 

___________________________, que devem ser observados e respeitados, tanto pelos profissionais 

quanto pelas instituições empregadoras  

As palavras que completam CORRETAMENTE a lacuna são:  

 



 

a) organizações sociais; de saúde; organizadas; Instituição Conselho Federal de Serviço Social. 

b) atribuições; sócio-ocupacional; norteadas; lei da regulamentação da profissão. 

c) totalidades, trabalhista; fiscalizadas; execução das atividades. 

d) participações; de gerenciamento, distribuídas; inviolabilidade do local de trabalho.  

 

37. Considerando as obrigações dos hospitais e demais estabelecimentos públicos e particulares, de 

atenção à saúde de gestantes, de acordo com o Art. 10. do Estatuto da Criança e Adolescente (ECA), 

assinale a alternativa INCORRETA:  

 

a) Manter registro das atividades desenvolvidas, através de prontuários individuais, pelo prazo de 

dezoito anos. 

b) A omissão do registro, em tese, caracteriza crime.  

c) Manter alojamento conjunto, possibilitando ao neonato a permanência junto à mãe. 

d) O fornecimento gratuito da declaração de nascimento (que será inclusive utilizada para fins de 

registro civil da criança) não é obrigatório. 

 

38. De acordo com o Art. 12. do Estatuto da Criança e Adolescente (ECA), os estabelecimentos de 

atendimento à saúde deverão proporcionar condições para a permanência em tempo integral de um 

dos pais ou responsável, nos casos de internação de criança ou adolescente.  

Considerando o ECA, assinale (V) para as sentenças VERDADEIRAS e (F) para FALSAS, depois 

marque a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 

 

( ) É obrigatório a instalação de brinquedotecas nas unidades de saúde que ofereçam atendimento 

pediátrico em regime de internação. 

( ) Por se tratar de um direito, que tem como titular a criança/adolescente, eventual impossibilidade da 

presença dos pais/responsável (ou mesmo da recusa destes em permanecer “tempo integral” com 

seus filhos/pupilos) não pode servir de pretexto para negativa do atendimento pelos serviços de 

saúde, assim como a presença dos pais/responsável não pode ser “suprida” pelo Conselho Tutelar. 

( ) A medida visa atender o aspecto emocional da internação, e não fazer com que alguém “tome 

conta” da criança/adolescente internada e/ou fique encarregada de realizar intervenções próprias dos 

profissionais de saúde (como ministrar medicamentos). 

( ) Em caso de impossibilidade da permanência de um dos responsáveis, deve-se acionar o conselho 

tutelar para que se responsabilize pela criança,/adolescente.  

 

a) V;V;V;V. 

b) V;F;V;F. 

c) V;V;V;F. 

d) V;F;F;F. 

 



 

39. Sobre as características das residências multiprofissionais em saúde no Brasil, assinale a 

alternativa CORRETA: 

 

a) As residências multiprofissionais em saúde não se fazem presente na formação e no trabalho em 

saúde, com a forma hegemônica do saber biomédico neste campo.  

b) As residências multiprofissionais em saúde no Brasil concentram-se na região sudeste, 

principalmente São Paulo, são financiadas em sua maioria pelo Ministério da Saúde, ofertam 

prioritariamente 10 vagas ou mais; as profissões mais constantes são enfermagem e psicologia e a 

atenção básica é a área de concentração mais comum.  

c) As categorias profissionais inseridas nos programas de residência multiprofissionais em saúde 

ganham evidência, onde grande parte das profissões já se apresenta com porcentagens significativas 

de inserção, destacando-se a psicologia com 93,8%.  

d) Além de ser um espaço privilegiado para formação especializada em saúde, os programas de 

residências multiprofissionais em saúde propõem a importância do trabalho individualizado, 

implicando assim, na formação de saberes, perspectivas de análise. 

 

40. Segundo Kruger (2010), o período de renovação profissional no Brasil em meio à ditadura militar 

se desenvolveu em três direções:  

 

a) O movimento sanitário, a atuação psicossocial e o processo organizativo. 

b) As tendências democráticas, a Conferência Nacional de Saúde e a luta pela democratização.  

c) A perspectiva modernizadora, a reatualização do conservadorismo e a intenção de ruptura.  

d) A Reforma Sanitária, o movimento com as bases sociais e a proposta democrática. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

GABARITO DO CANDIDATO (SEM VALIDADE OFICIAL) 
 

VOCÊ NÃO PODE FAZER NENHUM TIPO DE ANOTAÇÃO NA FRENTE OU VERSO DESTE DOCUMENTO, 
SOMENTE NO ESPAÇO RESERVADO PARA A CÓPIA DO CARTÃO-RESPOSTA  

 
Na saída apresente este gabarito ao fiscal para conferência. 
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