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INSTRUCOES

Confira se os dados impressos acima, que identificam esta prova, estdo
corretos.

O caderno de prova devera conter 40 (quarenta) questdes de multipla escolha.
A duracédo da prova com inicio as 09:00 horas e término as 12:00 horas,
incluindo o preenchimento do Cartdo-Resposta.

A interpretacdo das questdes € parte integrante da prova, ndo sendo, portanto,
permitidas perguntas aos Fiscais.

A prova € INDIVIDUAL, sendo vetada a comunicagdo entre os candidatos
durante sua realizacéo.

Sera eliminado o candidato que utilizar material de consulta ou qualquer
sistema de comunicacao.

Em cada questéo, hd somente uma resposta correta.

N&o copie as respostas para comparar com o resultado, pois a ordem das
alternativas publicadas podera ser diferente da apresentada neste caderno de
provas.

O caderno de prova devera ser entregue para o Fiscal, juntamente com o
Cartdo-Resposta.

Ao receber seu Cartdo-Resposta, aja da seguinte forma:

a) Verifigue se os dados pré-impressos estéo corretos;

b) Assine no local indicado;

c) Marque no espaco correspondente, com caneta esferogréfica, escrita
normal, tinta azul ou preta o campo correspondente a alternativa que
considera correta em cada questao;

d) N&o o amasse, nem dobre.
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PROGRAMA DE RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL EM SAUDE DA CRIANGA E DO
ADOLESCENTE - PSICOLOGIA

QUESTOES GERAIS

1. O Ministério da Saude define Seguranga do Paciente “reduzir a um minimo aceitavel, o
risco de dano desnecessario associado ao cuidado de saude". Para a Organizacdo Mundial
de Saude (OMS) e a Alianca Global para a Seguranca do Paciente, estima-se que cerca de
1 a cada 10 usuérios do sistema de saude podera ser vitima de erros e incidentes evitaveis.
De acordo com a OMS (2009), ha uma classificacdo para os erros e incidentes que
acontecem nos servigcos de saude descritos pela “Classificagdo Internacional de Seguranca
do Paciente”.

Para responder essa questao, leia o caso a seguir:

“M.C.S., 5 anos, sexo feminino, acompanhada pela méae, internou no Hospital Barreirinha e
mae relata que crianca estd h4 4 dias apresentando tosse com secrecao, febre de 40°C,
calafrios e falta de ar. Realizado exames de imagem e laboratoriais, aguardando resultados.
A equipe de enfermagem orientou a mée sobre a importancia de manter as grades do leito
elevadas, evitando a queda da crianca. A mée se ausentou do quarto por alguns minutos e
esqueceu de levantar as grades do leito, ocasionando a queda da crianca do leito e fratura
do bracgo E’.

Com relacéo a classificacdo dos incidentes, de acordo com a OMS, assinale a alternativa
correta que corresponde a classificagdo do incidente deste caso:

a) risco notificavel.

b) incidente sem dano.

c) evento adverso.

d) near miss.

2. Teixeira (1996) define o conceito de Biosseguranca:

‘biosseguranca pode ser entendida como uma série de agbes, procedimentos, técnicas,
metodologias e dispositivos com 0 objetivo de prevenir, minimizar ou eliminar riscos
envolvidos na pesquisa, na producdo, no ensino, no desenvolvimento tecnoldgico e na
prestacdo de servi¢os, 0s quais podem comprometer a salde do ser humano, dos animais e
do meio ambiente, bem como a qualidade dos trabalhos desenvolvidos” (Teixeira, 1996
apud Stapenhorst et al., 2018, p.18).

A Biosseguranca possui um papel fundamental na promocdo da saude, controle de
infeccOes para protecdo dos trabalhadores aos riscos de salde que podem estar expostos
em sua pratica profissional. Relacione a primeira coluna com a segunda coluna de acordo
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com os tipos de riscos em Biosseguranca e apds assinale a alternativa que corresponde a
sequéncia correta:

1. Risco Biolégico ( ) maquinas e equipamentos sem prote¢cdo, probabilidade de
incéndio e explosdo, arranjo fisico inadequado, armazenamento
inadequado.

2. Risco Quimico () levantamento de peso, ritmo excessivo de trabalho, monotonia,

repetitividade, postura inadequada de trabalho, etc.
3. Risco Fisico ( ) poeiras, fumos gases, neblinas, névoas ou vapores.
4. Risco Ergonbmico () bactérias, virus, fungos, parasitos, entre outros.

5. Risco de Acidentes () ruido, calor, frio, pressdo, umidade, radiacdes ionizantes e nao-
ionizantes, vibracéo.

Assinale a alternativa que corresponde com a sequéncia correta de cima para baixo:

a) 5;4;2;1;3.
b) 3:2;1;4;5.
c) 5;4;2;3; 1.
d) 3;2;1;5; 4.

3. A Norma Regulamentadora (NR32) tem por finalidade estabelecer as diretrizes basicas
para a implementacdo de medidas de protecdo a seguranca e a salde dos trabalhadores
dos servicos de saude, bem como daqueles que exercem atividades de promocao e
assisténcia a saude em geral. Entende-se por servicos de saude qualquer edificacdo
destinada a prestacdo de assisténcia a saude da populacdo, e todas as acdes de promocao,
recuperacao, assisténcia, pesquisa e ensino em saude em qualquer nivel de complexidade.

Analise as sentencas a seguir:

I. Os quartos ou enfermarias destinados ao isolamento de pacientes portadores de doencas
infecto-contagiosas ndo necessitam conter lavatorio em seu interior.

Il. E permitida a guarda e o consumo de alimentos e bebidas nos postos de trabalho, desde
gue se pratique todas as medidas necessarias para evitar transmisséo de infec¢des.

Ill. Todos os trabalhadores com possibilidade de exposicao a agentes biolégicos devem utilizar

vestimenta de trabalho adequada e em condicbes de conforto. Sendo vetada o uso de

calcados abertos.

IV. O uso de luvas ndo substitui o processo de lavagem das maos, o que deve ocorrer, no

minimo, antes e depois do uso das mesmas.

Assinale a alternativa correta:

a) |, Il e lll estdo corretas.
b) I e Il estéo corretas.
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c) I, II, 1l e IV estdo corretas.

d) lll e IV estéo corretas.

4. A Resolugdo n° 466, de 12 de Dezembro de 2012 pelo Conselho Nacional de Saude,
considera o respeito pela dignidade humana e pela especial protecdo devida aos
participantes das pesquisas cientificas envolvendo seres humanos, para isso, aprova
diretrizes e normas regulamentadoras para pesquisas que envolvem seres humanos. A
resolucdo descreve as responsabilidades Do Pesquisador Responsavel pela pesquisa,
assinale a alternativa correta no que cabe ao pesquisador:

a) Apresentar dados solicitados pelo CEP ou pela CONEP a qualguer momento, ndo sendo
necessario o envio de relatérios parciais e final.

b) Manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e
responsabilidade, por um periodo de 5 anos apds o término da pesquisa.

¢) Quando uma pesquisa estd em andamento e ha a interrupcdo do projeto ou a ndo
publicacédo dos resultados, ndo ha necessidade de justificar fundamentadamente, perante o
CEP ou a CONEP a deciséo do pesquisador.

d) Pesquisas retrospectivas, andlise de prontuarios, o pesquisador ja pode iniciar a
pesquisa, antes mesmo de passar pela aprovacao ética do CEP ou CONEP.

5. A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), elabora o Oficio Circular n°
2/2021/CONEP/SECNS/MS - Assunto: Orientacdes para procedimentos em pesquisas com
qualquer etapa em ambiente virtual, que orienta pesquisadores e Comités de Etica em
Pesquisa em relagéo a procedimentos que envolvam o contato com participantes e/ou coleta
de dados em qualquer etapa da pesquisa, em ambiente virtual. Tais medidas visam
preservar a protecdo, seguranca e os direitos dos participantes de pesquisa. Analise as
sentencas a seguir sobre o Oficio Circular:

I. Caso a pesquisa envolva formulérios online, deve-se garantir ao participante de pesquisa o
direito de nédo responder qualquer questdo, sem necessidade de explicacdo ou justificativa
para tal, podendo também se retirar da pesquisa a qualquer momento.

Il. Caso a pesquisa envolva formularios online, o pesquisador podera elaborar perguntas que
sejam de resposta obrigatéria do participante, pois, 0 mesmo ja assinou o consentimento em
participar da pesquisa, sendo obrigatério sua resposta em todo o formulario de pesquisa,
nao prejudicando o andamento da pesquisa, por auséncia de resposta.

lll. Deve-se garantir ao participante de pesquisa o direito de acesso ao teor do conteddo do
instrumento (topicos que serdo abordados) antes de responder as perguntas, para uma
tomada de decisdo informada e tera acesso as perguntas somente depois que tenha dado o
seu consentimento.

IV. Uma vez concluida a coleta de dados, € recomendado ao pesquisador responsavel fazer o
download dos dados coletados para um dispositivo eletrénico local, apagando todo e
qgualquer registro de qualquer plataforma virtual, ambiente compartilhado ou "nuvem".

Assinale a alternativa correta:

a) | e lll estéo corretas.
b) I, lll e IV estéo corretas.
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c) Il e lll estéo corretas.
d) I1, 11l e IV estéo corretas.

6. A biotecnologia é a base para as pesquisas com transgénicos e contribui para o
desenvolvimento de novos produtos como medicamentos, alimentos, produtos médicos,
agricultura, assim como em Varios outros setores. Analise as afirmativas abaixo acerca dos
Organismos Geneticamente Modificados (OGM) e assinale a alternativa correta:

a) Sao considerados OGMs os organismos obtidos por técnicas de fusao celular, mutantes
naturais, por metagénese e por clonagem.

b) Os OGMs séo classificados de acordo com os beneficios que oferecem a saude humana
e ao meio ambiente.

¢) OGM é todo organismo (microrganismo, animal ou vegetal) cujo genoma foi modificado
por qualquer técnica de engenharia genética.

d) Cabe a CTNBio (Comissao Técnica Nacional de Biosseguranca) indicar para cada projeto
especifico um pesquisador principal responsavel pela pesquisa.

7. A Politica Nacional de Vigilancia em Saude (PNVS) tem como finalidade definir os
principios, as diretrizes e as estratégias a serem observados pelas trés esferas de gestédo do
SUS, para o desenvolvimento da vigilancia em salde, visando a promocao e a protecéo da
saude e a prevencao de doencas e agravos (BRASIL, 2018).

Neste contexto, entende-se por .................. o conjunto de agbes que proporcionam o0
conhecimento e a deteccdo de mudancas nos fatores determinantes e condicionantes da
saude individual e coletiva, com a finalidade de recomendar e adotar as medidas de
prevencéo e controle das doencas, transmissiveis e ndo-transmissiveis, e agravos a saude.

Considerando o texto acima, assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna:

a) vigilancia em saude ambiental.

b) vigilancia em saude do trabalhador.
c) vigilancia epidemiolégica.

d) vigilancia sanitéaria.

8. A Notificagcdo Compulsoéria realizada em até 24 horas da observacdo da doenca ou de
caso suspeito é denominada:

a) Diaria

b) Imediata

c) Sazonal
d) Semanal

9. Indicadores de saude sado valores quantitativos usados para medir o estado ou nivel de
saude de uma populacdo, em determinado momento ou espa¢o de tempo, ou ainda, em
determinado local. Em relacdo aos indicadores é correto afirmar:
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a) A prevaléncia expressa o numero de novos casos de uma determinada doenga durante
um periodo de tempo especifico e indica o risco de populacdo/individuo tornar-se
doente.

b) A integridade ou completude de um indicador é a capacidade de reproduzir os mesmos
resultados quando aplicado em condi¢cdes semelhantes.

c) A incidéncia expressa o numero de casos existentes (novos e antigos) de uma doenca
em um ponto do tempo e estima a probabilidade de uma populacdo estar doente num
determinado periodo especifico.

d) A morbidade é um termo utilizado para designar o conjunto de casos de uma
determinada afeccdo ou agravos a saude, que atingem um grupo de pessoas e sao
capazes de produzir uma doenca.

10. O Sistema Unico de Satde (SUS) é financiado por meio de recursos federais, estaduais
e municipais, além de contribui¢cdes sociais e impostos. A Unido devera investir no SUS o
mesmo valor disponibilizado no ano anterior, acrescido da variagdo nominal do Produto
Interno Bruto - PIB (BRASIL, 2012). Qual das alternativas abaixo apresenta os percentuais
que deverdo ser aplicados no SUS pelos municipios e estados, respectivamente:

a) 15% e 15%.
b) 12% e 15%.
c) 12% e 20%.
d) 15% e 12%.

11. A Lei n® 8142/1990, dispde sobre a participacdo da comunidade na gestdo do Sistema
Unico de Saude. Segundo a referida legislacdo, o SUS contara, em cada esfera de governo,
com as seguintes instancias colegiadas:

a) Conselhos de Saude e Fundos de Saude.

b) Conferéncias de Salde e Conselhos de Salde.
¢) Fundos de Saude e Planos de Saude.

d) Conferéncias de Saulde e Fundos de Saude.

12. Em relacdo aos principios do Sistema Unico de Saude e ao processo saude-doenca, é
correto afirmar:

a) A equidade, como direito fundamental previsto na Constituicdo de 1988, é a garantia de
saude a todo e qualquer cidadao, de forma indistinta.

b) A descentralizacdo consiste na transferéncia de responsabilidade de gestdo e do
financiamento total do SUS para 0s municipios.

c) A universalidade entende o usuario inserido em seu contexto social e, a partir dai, atende
as demandas e necessidades desta pessoa.

d) O processo saude-doenca da populacédo sofre influéncia de determinantes sociais, dos
tempos, lugares e das culturas.
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13. Em 2003 foi instituida a Politica Nacional de Humanizagédo (PNH), que veio para efetivar
os principios do SUS no cotidiano das praticas de atengcédo e gestdo, qualificando a saude
publica no Brasil e incentivando trocas solidarias entre gestores, trabalhadores e usuarios
(BRASIL, 2013). Vinculada a Secretaria de Atencdo a Saude do Ministério da Saude, a PNH
tem principios e diretrizes. Acerca das diretrizes dessa politica, assinale a alternativa
correta:

a) A gestdo participativa € uma ferramenta com a finalidade de contribuir para uma
abordagem clinica do adoecimento e do sofrimento, levando em conta a singularidade do
sujeito e a complexidade do processo saude/doenca.

b) A ambiéncia representa a criacdo de espacos saudaveis, acolhedores e confortaveis, que
respeitem a privacidade, propiciem mudangas no processo de trabalho e sejam lugares de
encontro entre as pessoas.

c) Uma das diretrizes da PNH é o acolhimento, que necessita de horario determinado
previamente e de profissionais especificos para que essa acao seja feita com qualidade.

d) A transversalidade é o compartilhamento da gestdo com o0s usudrios e com a
comunidade, diante do processo de cuidado em saude, desde o atendimento basico até a
selecdo dos trabalhadores servidores publicos.

14. A Politica Nacional de Atencdo Béasica (PNAB) é resultante da atuagdo de muitos
agentes com protagonismo historico na satde publica e na consolidacdo do Sistema Unico
de Saude (BRASIL, 2012). De acordo com a PNAB, assinale a alternativa correta que
apresenta principios e/ou diretrizes orientadores das a¢fes da atencdo béasica:

a) Hierarquizacéo dos servicos, centralizacdo do poder de deciséo e gestéo,
participacdo da comunidade.

b) Continuidade do cuidado, territorializacao, resolutividade.

c) Integralidade, cuidado centrado na doenca, ordenacédo da rede de servicos.

d) Familia como cenério do cuidado, centralizagdo do poder de deciséo e gestéo,
hierarquizacéo dos servicos.

15. O Pacto pela Saude é o acordo firmado entre os gestores do SUS que visa consolidar os
principios do SUS nas trés esferas de governo. Esse acordo trouxe mudangas significativas
para a gestdo e possui trés componentes (BRASIL, 2006). Analise a definicdo abaixo e
responda a que se refere:

“E o compromisso entre os gestores do SUS em torno de prioridades que apresentam
impacto sobre a situagédo de saude da populagao brasileira”.

a) Pacto em defesa do SUS.

b) Pacto pela vida.

¢) Pacto de gestéo.

d) Pacto pela democracia na saude.
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16. A Estratégia Saude da Familia (ESF) reorientou o processo de trabalho da Atencéo
Basica, com foco na abordagem familiar, ampliando a resolutividade e o impacto na situacéo
de salde das pessoas. Para que essa abordagem seja efetiva, é necessario um diagndéstico
comunitario que realmente expresse as condi¢cdes de salude no contexto familiar, havendo
varios instrumentos para isso. O instrumento de abordagem familiar que consiste na
representagdo grafica do sistema familiar, preferencialmente em trés geragdes (no minimo),
que se utiliza de simbolos previamente padronizados e identificam os componentes da
familia, suas relacdes, historico de doencas e vulnerabilidades (SCHLITHLER et al., 2013) é
denominado:

a) ECOMAPA.

b) CICLO DE VIDA.
c) GENOGRAMA.
d) PRACTICE.

17. Em relacdo a Atencao Basica, preencha os espacos das afirmacdes abaixo:

é formado(a) por equipes multiprofissionais que atuam em apoio a e
também . O(A) oferece apoio especializado na Atencdo Bésica, proximo da
populacdo e com base na . Recebe a demanda por negociacédo e discussao
compartilhada com as equipes que apoia, e __ por meio de encaminhamentos
impessoais.

Assinale a alternativa que contém as palavras na sequéncia correta do
preenchimento:

a) NASF, equipes de saude da familia, equipes de atencdo béasica, NASF, integralidade,
nao.

b) ESF, NASF, equipes de atencédo béasica, ESF, universalidade, também.

c) ESF, NASF, equipes ribeirinhas, NASF, equidade, ndo.

d) NASF, equipes de atencdo basica, equipes de atencdo especializada, ESF,
universalidade, também.

18. A gestdo de servicos de salde é um conjunto de praticas que tém como objetivo o
planejamento, organizacdo e administracdo de todas as atividades de uma instituicdo que
oferece assisténcia a saude, seja de natureza publica ou privada (RABELLO, 2022). Acerca
da gestéo e planejamento em servicos de saude é correto afirmar:

a) Ocorre o0 controle e gerenciamento de todos 0s recursos necessarios para viabilizar a
administracdo de uma instituicdo de saude, considerando que 0s recursos sao limitados
aos financeiros e humanos.

b) A gestdo de servicos de salde compreende processos como planejamento estratégico,
coordenacdo e controle, ficando o acompanhamento dos indicadores restrito as auditorias
externas, contratadas para este fim.

c) A gestdo de saude devera ser exercida, necessariamente, por um profissional de saude,
responsavel por lidar com todos os aspectos administrativos da instituicdo.
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d) O éxito no alcance dos objetivos propostos na gestdo, esta diretamente relacionado a
qualidade e clareza da comunicacao interna desenvolvida na instituicdo, onde todos
precisam estar munidos das mesmas informacdes.

19. Os modelos de atencdo a saude sdo combinacbes tecnoldgicas estruturadas para a
resolucdo de problemas e para o atendimento das necessidades de saude da populacéo,
tanto individuais quanto coletivas, possuem caracteristicas diferenciadas e estdo
relacionadas diretamente as politicas publicas de salde. Um dos modelos instituidos no
Brasil, no inicio do século XX (até 1929) foi o0 modelo sanitarista campanhista, caracterizado
por:

a) Modelo centrado nas acdes médico-curativas, excessivamente especializado, de alto
custo e baixa resolutividade.

b) Centrado nas préaticas curativas altamente especializadas e fragmentadas e na
organizacao voltada ao complexo médico hospitalar.

c) Voltado essencialmente ao controle das endemias e a assisténcia a saude individual era
prestada, na grande maioria, pelos servigos privados.

d) Preconiza a integralidade do cuidado, a garantia do acesso, a regionalizacdo e
descentralizacdo dos servicos, as acdes humanizadas e resolutivas de saude.

20. A comunicacao é uma ferramenta essencial para a educac¢do em salde, humanizacéo
dos servicos e promocao de estratégias em beneficio do bem estar da populagéo. Quanto a
educacao e comunicacdo na area da saude, € correto afirmar:

a) O processo de comunicagdo que ocorre entre o profissional de salde e o paciente, deve
ser claro, impessoal e estar limitado as questdes relativas a patologia, tratamentos ou
procedimentos a serem realizados.

b) Acbes de educagdo em saude devem levar em consideragdo 0s condicionantes e
determinantes sociais da satude com intuito de contribuir para melhoria da qualidade de vida
dos individuos, dos grupos e da sociedade.

c) A comunicacao e a educacdo em salde sao relativas aos gestores e aos trabalhadores
da saude, valorizando o conhecimento cientifico em detrimento do conhecimento prévio da
populacdo, que muitas vezes é baseada em mitos e supersticoes.

d) A educacdo permanente é considerada um dos principais dispositivos da politica de
educacdo na saude, considera a constante qualificagdo do individuo e ndo esta
necessariamente relacionada a questdes especificas do trabalho.
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PROGRAMA DE RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL EM SAUDE DA CRIANCA
E DO ADOLESCENTE - PSICOLOGIA

QUESTOES ESPECIFICAS

21. Saude € um conceito polissémico, ou seja, possui diferentes significados a depender do
contexto que seja aplicado. Entretanto, podemos encontrar dimensfes gerais que compdem
esta conceituacdo. Sobre o tema salde, analise as afirmativas a seguir.

| - A auséncia de doengas como meta € uma dimensdo consensuada para a compreensao
de Saude.

Il - Funcionalidades, capacidades, necessidades e demandas das pessoas sdo dimensdes
positivas que envolvem Saude.

Il - Saude pode ser medida por indicadores demograficos e epidemiolégicos como
fundamentos para politicas sociais

IV - O planejamento de politicas de salde priorizard o valor econdmico procedimentos e
servigos em detrimento do bem comum e da cidadania global contemporanea.

Apobs a leitura das afirmativas, assinale a alternativa correta:
a) Apenas as afirmativas Il e Ill estao corretas.

b) Apenas as afirmativas I, Il e IV estédo corretas.

c) Apenas as afirmativas | e Il e Il estéo corretas.

d) Apenas as afirmativas Il, lll e IV estéo corretas.

22. A atuacdo do psicélogo no Sistema Unico de Sadde vai além dos atendimentos clinicos
individuais, que sao reconhecidos social e tradicionalmente como prética psicologica. No
SUS, abrange diversas atividades, como a conducdo de grupos diversos, reunides com
escolas e outros profissionais, bem como a mediacdo de rela¢des, contribuindo com a
comunicacdo assertiva da esquipe. Atuacdo do psicélogo ndo deve, portanto, se limitar
apenas a processos de cura individualizados, ainda que estes sejam relevantes. EM niveis
primarios de atuacdo, acfes que promovam a autonomia, a conscientizacdo e 0
empoderamento fazem parte dos cuidados psicol6gicos.

Assinale a alternativa que aponta uma atuacao possivel do psicélogo em Atencdo Primaria
a Saude corretamente:

a) Atencdo e intervencdo psicolégica para resolucdo de ideagBes e comportamentos
suicidas em todas as faixas etarias.

b) Aplicagdo de Psicoterapias estruturadas como a Cognitivo-Comportamental e/ou
Psicodindmica Breve para transtornos mentais.

c) Desenvolvimento de grupos psicoterapéuticos com adolescentes que sofreram violéncias
fisicas e sexuais.
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d) Promocao de atividades para a prevencao do habito de fumar e outras formas de uso de
tabaco.

23. Sobre os temas que séo foco de trabalho do Psicdlogo em atencdo priméria a saude,
avalie as afirmativas a seguir. Atribua (V) para as afirmativas verdadeiras e (F) para as
afirmativas falsas.

() Promover a compreensédo dos efeitos de género, questbes raciais, cultura e do status
socioecondmico sobre a saude.

() Contribuir para a promogédo de habitos saudaveis de todas as faixas etarias, como
alimentagéo saudavel e praticas de atividade fisica.

() Trabalhar na identificacéo, reabilitacdo e protecdo de pessoas que fazem uso abusivo
de alcool e outras drogas

() Ofertar estratégias de psicoeducacéo e informacao sobre sexualidade com adolescentes
objetivando a reducé&o de gestacdes precoces.

ApOs a leitura, assinale a alternativa que corresponde a sequéncia correta:
a)V-F-F-V
b)F-F-V-V
c)V-V-F-V
dV-V-F-F

24. As doencas cronicas ndo transmissiveis (DCNT) representam um desafio significativo e
um sério problema de saude publica em escala global, especialmente em na¢des de baixa e
média renda. Em uma abordagem biopsicossocial, compreende-se que os fatores
desencadeantes e agravantes das DCNT ndo estdo limitados apenas aos aspectos
biol6gicos, como a predisposicdo genética. Os fatores de risco psicossociais também
desempenham um papel fundamental como preditores. Além disso, o cuidado as pessoas
com DCNT representa um desafio consideravel para os sistemas de salude, pois essas
condicbes as vinculam perenemente ao sistema.

Por conta da sua visdo holistica sobre os processos de salde e doenca a Psicologia da
Saude é chamada a contribuir na atuagdo com esta populacao.

Sobre o0s aspectos que devem ser avaliados e trabalhados pelo psicélogo da Saude,
assinale a alternativa que apresenta corretamente aqueles pertinente a sua atuacao:

a) Qualidade de vida, sentimentos em relacdo ao corpo, aderéncia ao autocuidado e
estresse emocional.

b) Qualidade de vida, sintomas depressivos, aderéncia ao autocuidado e distresse
emocional.

c) Qualidade do sono, sintomaspsicopatoldgicos, habilidades cognitivas e tragos de
personalidade.

d) Mecanismos de defesa, sentimentos em relacdo a morte, caracteristicas individuais e
distresse emocional.
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25. Os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), desempenham um papel crucial na
atencdo a saude mental. Sdo unidades de saude que se dedicam ao cuidado, tratamento e
reabilitacdo de pessoas com transtornos mentais severos e persistentes. Os CAPS foram
criados como alternativas ao modelo hospitalocéntrico, visando a desinstitucionalizacéo e a
inclusdo social das pessoas com sofrimento psiquico. Ao oferecerem atendimento
interdisciplinar e comunitario, os CAPS representaram uma importante evolugdo na atengao
a saude mental, promovendo a recuperacao e a qualidade de vida dos individuos atendidos.

Sobre os CAPS, leia as afirmativas a seguir:

| - A territorializagdo da salde mental estabelecida pelos CAPS é uma forma de
descentralizar a atencao e desestigmatizar os transtornos mentais.

Il - Os CAPS séo exclusivamente destinados ao tratamento de transtornos mentais e ndo
abordam questdes fisicas como saude bucal ou doencas cronicas.

[ll - Os CAPS Il ttm como caracteristica o servi¢co 24 horas e, por isso, oferece internagéo
as pessoas com transtornos mentais severos e persistentes

IV - Ofertas como grupos terapéuticos e oficinas, que oportunizam apoio e
compartilhamento de experiéncias, reforcam o desenvolvimento de autonomia do usuario.

Apobs a leitura das afirmativas, assinale a alternativa correta:
a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas | e Ill estéo corretas.

c) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.

d) Apenas as afirmativas Ill e IV estéo corretas.

26. Sobre a reabilitagdo psicossocial a ser desempenhada pelos CAPS, assinale a
alternativa que contém afirmacéo verdadeira:

a) A reabilitacdo psicossocial objetiva desenvolver funcionalidades para que o sujeito
atendido prescinda ajuda de familiares e cuidadores.

b) Na reabilitacdo psicossocial, a equipe orientar o desenvolvimento do usuario, mas
permitir que este escolha o que deve fazer e desenvolver.

c) A reabilitacao psicossocial € um processo em que a equipe apoia 0 usuario, respeitando
suas possibilidades de desenvolvimento e suas limita¢des.

d) O objetivo da reabilitacdo psicossocial € desenvolver formas de asseamento e
conformidade com o usuario, oportunizando o desempenho da autonomia.

27. A Politica Nacional de Assisténcias Social foi criada em 1993, mas s6 foi regulamentada
em 2005, com a formatacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). E uma politica
publica que busca promover a protecao social, inclusdo e equidade por meio de servicos,
programas e beneficios socioassistenciais.

Sobre 0 SUAS, leia as afirmativas a seguir.
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| - O CRAS é o equipamento do SUAS responséavel por gerenciar medidas socioeducativas
aplicadas a adolescentes em conflto com a lei, visando a ressocializacdo o
acompanhamento de sua reintegracao a sociedade.

Il - Os CREAS oferecem atendimento e acompanhamento especializado a pessoas e
familias que tenham seus direitos violados ou estejam em situagdo de vulnerabilidade.

Il - Os CREAS devem realizar atividades socioeducativas e culturais com o objetivo de
promover a convivéncia, a socializacdo e o desenvolvimento pessoal e social de pessoas de
todas as idades.

IV - A unidade de acolhimento institucional (UAI) é um dispositivo que oferece acolhimento
provisorio e servigos socioassistenciais a criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social e pessoal.

ApOs a leitura das afirmativas, assinale a alternativa correta:
a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.

c) Apenas as afirmativas | e IV estéo corretas.

d) Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas.

28. Sobre o desenvolvimento infantil, leia as afirmativas a seguir e atribua (V) para as
afirmativas verdadeiras e (F) para as afirmativas falsas.

() Aos 6 meses, as criangas ja contam com a capacidade de distinguir entre objetos
inanimados e animados.

( ) Entre os 3 e 0s 6 anos, na idade pré-escolar, as criancas ja conseguem escolher e
prestar atencao a informacdes enquanto executam uma atividade.

() No periodo de 9 a 12 anos, as criancas ja apresentam amplo desenvolvimento no
pensamento estratégico, na resolugéo de problemas e na fluéncia verbal.

() A partir dos 12 anos, as criangas sao capazes de demonstrar autocontrole, controle dos
afetos, controle da motivacao e do bem-estar.

() Habilidades executivas como a capacidade de regular o comportamento em resposta as
contingéncias ambientais e executar comportamentos voluntarios podem ser obervadas
desde o nascimento até o primeiro ano de vida.

ApOs a leitura, assinale a alternativa que corresponde & sequéncia correta:
a)V-V-F-V-V.

b)F-V-V-V—F
V-F-F-V-V
d)V-V-F-F-F

29. H4 diversas formas de composicado familiar: as tradicionais composta por pai, mae e
filhos, aquelas que o casal parental € homoafetivo, o casal reconstituido, aquelas em que
varias geracbes convivem sob o mesmo teto. Ha, contudo, um ciclo vital da familia que pode
nos ajudar a entender a formagéao de todas elas.

Sobre as fases do ciclo vital familiar, leia o nome das etapas e relacione com a explicacédo
pertinente.
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1 - Familia adolescente
2 - Fase Ultima

3 - Fase madura

4 - Fase de aquisicao

A. Inicia-se quando o casal volta a ficar sozinho. A qualidade de vida nesta etapa sao
consequéncias dos percursos anteriores. A viuvez é um fendmeno esperado e dificil desta
etapa da vida

B. Engloba o periodo da unido do casal até a entrada dos filhos na adolescéncia. O eixo
propulsor dessa fase sé@o as definicbes de um modelo préprio de familia, a aquisicdo da
parentalidade e dos objetivos comuns.

C. Esta é a fase da casa cheia. Compreende o inicio das perdas e de cuidados com a
geracdo anterior, como o cuidado com o corpo tendo em vista o envelhecimento.

D. A hierarquia na familia fica dissolvida entre pais e filhos h4 maior abertura ao didlogo
entre pais e filhos e a flexibilizacdo de valores e normas de conduta.

Apés a leitura, assinale a alternativa que apresenta corretamente a relagcdo entre as fases
do ciclo vital da familia e suas descri¢des:

a) 1-B; 2-A; 3-C; 4-D.

b) 1-A; 2-B; 3-D; 4-C.

c) 1-C; 2-D; 3-A; 4-B.

d) 1-D; 2-C; 3-B; 4-A.

30. A comunicagcdo em saude é um processo vivo em que ha trocas afetivas e emocionais
constantes entre profissional e paciente. Ha diversas emocdes vivenciadas que sdo bem
recebidas pelos profissionais, como alegria pela cura, satisfacdo com o agradecimento,
entre outras.

Por outro lado, todo profissional de salude experimenta reagées emocionais que contrariam
a maneira que acredita ser a ideal de reagir. Assim estas reacfes podem transformar-se em
obstaculos a comunicacéo clinica. Compreender e manejar as emoc¢des ndo quer dizer ndo
as sentir, mas aprender a lidar com elas.

Sobre as reagbes emocionais dos profissionais de salude nos processos de comunicacao,
avalie as afirmativas a seguir.

| - Preocupacdo quanto a duracdo da consulta, distanciamento e altivez e frieza podem ser
sinais de que o profissional esta desconfortavel no processo de cuidado.

Il - Fornecer informacdes e recomendacfes que interrompem o relato do paciente e tomar
medidas heroicas sdo formas de manejar as emocgdes durante o processo de cuidado.

Il - O paciente, inicialmente, tem o desejo de sentir-se compreendido e aceito, assim, o
profissional deve estar disponivel mesmo em caso de pacientes dificeis de lidar.

IV - Escutar apesar de sentir-se inquieto e aceitar as proprias limitacées terapéuticas sdo
formas de manejar as emoc¢des durante processo de cuidado.

Apos a leitura das afirmativas, assinale a alternativa correta:
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a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
b) Apenas as afirmativas | e Ill estéo corretas.
c) Apenas as afirmativas | e IV estéo corretas.
d) Apenas as afirmativas I, lll e IV estdo corretas.

31. Sobre a definicdo de Reabilitagéo, leia as afirmativas a seguir. Em seguida, assinale a
alternativa que apresenta o conceito corretamente.

a) Conjunto de medidas que objetivam a correcdo, melhoria e cura de um sistema ou
funcdo corporal inerentemente anormal e patoldgica.

b) Processo de assisténcia aguda, subaguda ou cronica, cuidados qualificados, que a
pessoa pode receber ao longo da vida e se aplicam de acordo com suas necessidades

c) Processo pelo qual objetiva-se sdo restaurar funcdes e apoiar as potencialidades de
individuos que tém uma rede de apoio social adequada e prevenir lesbes secundarias.

d) Conjunto de medidas que ajudam pessoas com deficiéncia ou prestes a adquirir
deficiéncia a terem e manterem uma funcionalidade ideal na interagdo com seu ambiente

32. Cuidados paliativos podem ser definidos como a “abordagem que visa melhorar a
qualidade de vida de pacientes e familiares no contexto de uma doenca grave e
ameacadora da vida por meio da prevencdo, do alivio do sofrimento, da identificacdo
precoce e do tratamento impecavel da dor e de outros sintomas e problemas fisicos,
psiquicos, sociais e espirituais”. Ha, ainda, dificuldades, estigmas e desafios para as
equipes que trabalham com o paliativismo.

Sobre as definicbes que envolvem os cuidados paliativos, leia as afirmativas a seguir:

| - Paciente terminal: € aquele com prognéstico reservado em que o tempo de vida cursa
para dias ou horas.

Il - Paciente em fase final da vida: aquele que os sinais e sintomas representam a
progressao acelerada da doencga, reduzindo a vida a semanas.

[Il - Paciente elegivel para cuidados paliativos: € aquele detentor de uma doenca crénica,
progressiva e ameacadora a continuidade da vida.

IV - Paciente em processo de morte: aquele em que ndo ha perspectiva de cura para sua
doenca e recebe intervencdes para manutencdo do bem-estar do paciente.

Apos a leitura das afirmativas, assinale a alternativa correta:
a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas Il e Ill estéo corretas.

c) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.

d) Apenas as afirmativas Il e IV estéo corretas.

33. Sobre os principios dos Cuidados Paliativos, leia as afirmativas a seguir e atribua (V)
para as afirmativas verdadeiras e (F) para as afirmativas falsas.

() Promocao do alivio da dor e de outros sintomas que causam desconforto.
() Afirmacéo da vida, afastando as preocupacdes com a morte e com a terminalidade.
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() Segmentacgéo do psicossocial e espiritual no cuidado.

() Ofertar sistema de suporte que possibilite ao paciente viver tdo ativo quanto possivel,
até sua morte.

() Ofertar sistema de suporte que auxilie os familiares a enfrentar a doenca e o luto.

Apoés a leitura, assinale a alternativa que corresponde a sequéncia correta:
a)V-V-F-V-V.

b)F-V-V-V-F
V-F-F-V-V
d)V-V-F-F-F

34. Psicoterapia breve pode ser definida como uma maneira de conceber ajuda para
pessoas que vivem uma situacao conflituosa. A ajuda prestada deve corresponder ao que é
buscado pelo paciente e ndo a um ideal de saude mental eventualmente valorizado pelo
terapeuta.

Sobre as indicacdes de psicoterapia breve, leia as afirmativas a seguir.

| - Psicoterapia breve ndo é indicada para pacientes com transtornos mentais severos e
persistentes.

Il - Psicoterapia breve tem indicac@o especifica para casos de transtornos alimentares.

[l - Psicoterapia breve pode ser utilizadas em pacientes em crises adaptativas.

IV - Psicoterapia breve é contraindicada para pacientes com transtorno de personalidade
evitativo.

Apos a leitura das afirmativas, assinale a alternativa correta:
a) Apenas as afirmativas | e 1l estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas | e Ill estéo corretas.

c) Apenas as afirmativas Il e IV estdo corretas.

d) Apenas as afirmativas Il e IV estéo corretas.

35. Sobre psicoterapia breve, leia as afirmativas a seguir e atribua (V) para as afirmativas
verdadeiras e (F) para as afirmativas falsas.

() Um enfrentamento pouco eficaz a crise pode ser caracterizado como aquele em que o
sujeito encontra conflitos com a situagdo e sua resolugéo néo o gratifica.

() Para avaliacao psicolégica em psicoterapia breve deve se avaliar a adaptabilidade do
sujeito em suas relagfes afetivas e laborais.

() A conducédo dos casos em psicoterapia breve consiste em intensificar o processo
transferencial, catalisando mudancas na vida do sujeito

() A experiéncia emocional corretiva pode ser definida como um aprendizado em que o
paciente recebe orienta¢des do terapeuta para lidar melhor com situagdes trauméticas.

() A motivagdo para mudanca consiste em condigdo fundamental para o desenvolvimento
de uma psicoterapia breve.

ApOs a leitura, assinale a alternativa que corresponde a sequéncia correta:
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a)V-V-F-V-V.
b)F-V-V-F-F.
C)V-F-F-V-V.
d)V-V-F-F-V.

36. Sobre as etapas de um processo de psicodiagnostico, leia as atepas a seguir.

1 - Administrar as estratégias e os instrumentos de avaliacéo.

2 - Definir as hipoteses e os objetivos do processo de avaliacao.

3 - Corrigir ou levantar, qualitativa e quantitativamente, as estratégias e os instrumentos de
avaliacéo.

4 - Comunicar os resultados por meio de entrevista de devolucdo e de um laudo/relatério
psicologico.

5 - Integrar os dados colhidos, relacionados com as hipo6teses iniciais e com os objetivos da
avaliacéo.

6 - Levantar dados sobre a histéria pessoal.

7 - Formular as conclusdes, definindo potencialidades e vulnerabilidades.

8 - Determinar os motivos da consulta e/ou do encaminhamento.

9 - Estabelecer o contrato de trabalho.

10 - Estruturar um plano de avaliagéo.

Apos a leitura, assinale a alternativa que a sequéncia que corresponde a um processo de
psicodiagndstico:
a)6-4-8-10-7-2-9-1-
b)6-3-7-10-8-2-9-1-
c)7-3-6-9-8-1-10-2-
d8-1-7-10-6-2-9-3-

©©

37. Em Psicologia, encontramos diversos autores que abordaram diversas dimensfes do
desenvolvimento humano. Leia a seguir nomes de autores destacados e de teorias do
desenvolvimento.

1 - Epistemologia genética

2 - Teoria histérico-cultural

3 - Teoria da Maturacao

4 - Teoria sociointeracionista

A. Jean Piaget

B. Arnold Gesell
C. Henri Wallon
D. Lev Vygotsky

Apos a leitura, assinale a alternativa que corresponde corretamente o autor com a teoria que
desenvolveu:

a) 1-B; 2-A; 3-C; 4-D.

b) 1-A; 2-D; 3-B; 4-C.
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c) 1-C; 2-D; 3-A; 4-B.
d) 1-D; 2-C; 3-B; 4-A.

38. A teoria do Desenvolvimento moral foi desenvolvida por Lawrence Kohlberg, em meados
do século XX. O desenvolvimento moral envolve pensamentos, comportamentos e
sentimentos relativos aos padrdes de certo e errado. O desenvolvimento moral tem uma
dimensao intrapessoal e outra interpessoal. Enquanto a dimensao intrapessoal regula as
atividades de uma pessoa quando ela ndo esta engajada em interacdo social. A dimensao
interpessoal regula as interacBes sociais e arbitra conflitos. Sobre os estagios do
desenvolvimento moral de Kohlberg, analise as afirmativas a seguir.

1 Individualismo, propésito instrumental e igualitarismo.

2 Principioséticos universais.

3 Orientacgao para punicdo e obediéncia.

4 Moralidade dos sistemas sociais.

5 Contrato social ou utilidade e direitos individuais.

6 Expectativas interpessoais mutuas, relagdes e conformidade interpessoal.

Apoés a leitura, assinale a alternativa que a sequéncia que corresponde a evolucdo do
desenvolvimento moral:

a)2-6-1-4-5-3.

b)3-6-4-1-5-2.

c)4-1-6-5-2-3.

d)5-6-3-4-2-1.

39. Sobre a avaliagdo psicoldgica de criangcas no ambiente hospitalar, leia as afirmativas a
seguir.

| - Conhecimento sobre a doenca e o tratamento e atitudes e expectativas sobre o paciente
e a doenca sao dimensdes relevantes que devem ser avaliadas junto ao cuidador.

Il - No processo de avaliagdo, o psicologo hospitalar pode lancar médo de estratégias como
visitar a escola do paciente, para avaliar seu contexto de desenvolvimento.

lll - Dados sobre rede social, apoio social percebido e recursos econémicos sado aspectos
que o psicélogo deve colher em interconsulta com o servi¢o social.

IV - Sentimentos sobre a doenca, o tratamento e a equipe médica sdo exemplos de
aspectos afetivos-emocionais a serem avaliados.

Apoés a leitura das afirmativas, assinale a alternativa correta:

a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
b) Apenas as afirmativas Il e IV estéo corretas.
c) Apenas as afirmativas Il e 11l estdo corretas.
d) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.

40. Num processo de avaliacdo psicoldgica para cirurgias de grande porte, o psicélogo
dever abordar questdes especificas. Sobre este tema, leia as afirmativas a seguir.
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| - Historico de uso abusivo de alcool e outras drogas pode ser um fator de risco para o
autocuidado pos-operatorio.

Il - A rede de apoio deve ser avaliada nos casos em que o paciente ndo tem condicdes de
arcar com todos os custos da internacéo.

[l - A relagéo usuério e equipe de saude € um fator decisivo na reabilitagcdo do paciente e,
por isso, deve ser avaliado.

IV - Presencas de psicopatologias ou sequelas emocionais severas sdo contraindicacdes
especificas para processos cirlrgicos.

Apobs a leitura das afirmativas, assinale a alternativa correta:
a) Apenas as afirmativas | e Ill estdo corretas.

b) Apenas as afirmativas Ill e IV estdo corretas.

c) Apenas as afirmativas Il e 1l estdo corretas.

d) Apenas as afirmativas | e IV estdo corretas.
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GABARITO DO CANDIDATO (SEM VALIDADE OFICIAL)

VOCE NAO PODE FAZER NENHUM TIPO DE ANOTAGAO NA FRENTE OU VERSO DESTE DOCUMENTO,
SOMENTE NO ESPAGCO RESERVADO PARA A COPIA DO CARTAO-RESPOSTA

Na saida apresente este gabarito ao fiscal para conferéncia.
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